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Resumo: O artigo pensa a diaconia como uma praxis crista para as
igrejas na pés-pandemia do COVID-19. Procura-se uma resposta sobre
as contribuicdes da diaconia para as igrejas cristas nesse cenario. O
exemplo de Jesus e as contribuicoes da teologia pratica constituem as
lentes para analisar a pratica diaconal das igrejas cristas em relacao a
realidade das pessoas. A metodologia é bibliografica e ajuda na
elaboracdo de propostas pratico-teologicas para as igrejas cristas. O
artigo pretende: descrever os principais desafios para as igrejas cristas
na pos-pandemia; apresentar o exemplo de Jesus e a estrutura
tripartida da diaconia, em Kjell Nordstokke; apontar caminhos para
pratica diaconal para as igrejas cristas. Reforca-se a necessidade de
suscitar nas pessoas a colaboragdo para a promoc¢ao de uma nova
consciéncia da fé e da pratica diaconal cristad em beneficio da vida,
sugerindo que o ministério diaconal seja executado por todas as
pessoas da igreja, sobretudo, num momento de pés-pandemia.
Palavras-chave: Diaconia. Praxis Diaconal Crista. P6s-Pandemia.
Igrejas Cristas.

Abstract: The article considers diakonia as a Christian praxis for
churches in the post-COVID-19 pandemic. We are looking for an
answer about the contributions of diakonia to Christian churches in
this scenario. The example of Jesus and the contributions of practical
theology constitute the lenses to analyze the diaconal practice of
Christian churches in relation to people's reality. The methodology is
bibliographic and helps in the elaboration of practical-theological
proposals for Christian churches. The article aims to: describe the main
challenges for Christian churches in the post-pandemic period; present
the example of Jesus and the tripartite structure of the diakonia, in
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Kjell Nordstokke; point out paths for diaconal practice for Christian
churches. The need to encourage people to collaborate in promoting a
new awareness of faith and Christian diaconal practice for the benefit
of life is reinforced, suggesting that the diaconal ministry be carried out
by all people in the church, especially in a post-pandemic.
Keywords: Diakonia. Christian Diaconal Praxis. Post-Pandemic.
Christian Churches.

Introducao

O objetivo deste artigo é pensar a diaconia como uma prdxis crista para as
igrejas, especialmente em tempos emergenciais, como o atual momento caracterizado
como pos-pandemia. Para tanto, o conceito é articulado a partir do campo da teologia
pratica, mormente a luz das contribuicoes do luteranismo brasileiro. Essa conceituacao
sera importante para ressignificar a diaconia em uma perspectiva mais integradora,
esclarecendo o que seria uma pratica diaconal crista no mundo. Trata-se, portanto, de
uma interpretacdo teologica da prdxis diaconal balizada pelo texto biblico —
especialmente pelo exemplo de Jesus — e de uma compreensao orientada pelas
contribuicoes gestadas no ambito da teologia pratica. Por isso, ela é pensada aqui como
uma praxis diaconal crista.

A pergunta-problema que se pretende responder é a seguinte: quais as possiveis
contribuicoes da diaconia para as igrejas, enquanto uma praxis diaconal crista, num
contexto pés-pandémico? Desse modo, a pesquisa nao pretende apresentar descricoes
pormenorizadas acerca do novo coronavirus/COVID-19,36¢4 mas, quer ressaltar
brevemente alguns dos desafios que emergem no contexto atual pés-pandemia e que
se projetam para o futuro, especialmente em relacdo as pessoas em situacoes mais
vulneraveis. O objetivo, dessa forma, é elaborar apontamentos para a pratica diaconal
nas igrejas cristas contemporaneas.

O referencial tedérico da pesquisa é construido a partir das interpretacoes
teoldgicas de Kjell Nordstokke em relacao a no¢ao de diaconia. Esse autor apresenta
esse conceito em uma estrutura tripartida — que sera mais bem esbocada na segunda
secao deste artigo —, que permite pensar a diaconia como: uma responsabilidade ética,
um principio eclesiolégico e um ministério especifico nas igrejas cristas. Esse
referencial ajudara a pensar as dimensoes da pratica diaconal a partir da fé crista, do
diadlogo com as ciéncias sociais e situa-la como um ministério organizado e estruturado
nas igrejas para o aprimoramento e a perpetuacao dessa praxis.

A metodologia é bibliografica e pretende reunir as contribui¢oes do campo da
teologia pratica para sinalizar uma prdaxis diaconal bem refletida como um modelo a
ser adotado pelas igrejas cristas. Para tanto, a pesquisa se debruca sobre livros e artigos
cientificos que tratam sobre o tema da diaconia e apresenta versiculos biblicos, do
Novo Testamento, para enfatizar alguns aspectos do exemplo de Jesus e dos valores do
reino de Deus a serem perseguidos pelas igrejas hodiernas.
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O artigo esti subdividido em trés secoes. A primeira apresenta brevemente
alguns desafios que se levantam no cenario poés-pandemia do novo
coronavirus/COVID-19 para as igrejas cristds. O uso da expressao igrejas cristas
apenas enfatiza o recorte tematico da pesquisa, ou seja, a despeito de a pratica diaconal
ser uma pratica possivel para qualquer pessoa, religiosa ou nao, as reflexoes trazidas a
baila sao originarias do Cristianismo — o referencial teorico, os textos biblicos, o
exemplo de Jesus, os valores do reino de Deus, etc. Porém, o artigo nao pretende
esgotar as possibilidades de realizacao dessa pratica, ao contrario, quer apresentar esse
recorte tematico no intuito de delimitar ao maximo a abordagem proposta.

A segunda sec¢ao apresenta o referencial tedrico e descreve a estrutura tripartida
da diaconia, apresentada por Kjell Nordstokke. A perspectiva desse pensador contribui
para que o leitor e a leitora compreendam que o termo diaconia é complexo e que
carrega sentidos incomensuraveis. Mas, apesar de o autor sistematizar essa triade,
todas as dimensdes por ele apresentadas — responsabilidade ética, principio
eclesiologico e ministério especifico — sdo, na verdade, dimensoes intercambiaveis, que
se conectam e se aprofundam mutuamente. Em paralelo a construcao do marco
conceitual da pesquisa, algumas interpretacoes teoldgicas sao esbocadas, no intuito de
evidenciar o aspecto religioso que constitui a pratica da diaconia. Essa secao se mostra
muito relevante para as propostas que serao sinalizadas na terceira e altima secao do
artigo.

A terceira secao conflui as abordagens da primeira e da segunda, isto é, ela
procura elaborar apontamentos sobre como deveria ser o modus operandi das igrejas
cristas em relacao aos problemas sociais sentidos na vida das pessoas, especialmente
nesse momento de pos-pandemia. Com efeito, o objetivo corolario é pensar os
problemas da existéncia humana a luz do referencial te6rico proposto e delineado, de
modo que a pratica diaconal cristd seja um instrumento de transformacgdo da
consciéncia da fé e da praxis cristd no mundo. Ou seja, elaboram-se apontamentos
sobre possiveis caminhos para que as igrejas cristas realizem sua missao no mundo de
modo mais sistematizado e articulado.

Os problemas que surgem num cenario pds-pandemia sao dinamicos e exigem
que as igrejas cristas estejam atentas as nuances em torno da vida das pessoas. O
aspecto dialético da vida impde que as igrejas estejam dispostas a repensar suas
doutrinas e praticas constantemente. Nao seria possivel, desse modo, apresentar uma
hip6tese plausivel sobre como transformar a vida das pessoas, e sim elaborar
apontamentos para que novos caminhos sejam pavimentados, ou seja, a necessidade
de suscitar nas pessoas — especialmente nos cristaos e nas cristas, por causa da fé e dos
valores que defendem — a colaboracao para a promocao de uma nova consciéncia da fé
e da pratica diaconal crista em beneficio da vida. O ministério diaconal nao deveria ser
interpretado como um ministério reservado somente para diaconos e diaconisas e
restrita aos limites institucionais das igrejas cristas. Pelo contrario, trata-se de uma
pratica diaconal crista que deve ser executada por todos/as os integrantes da igreja,
uma acao no mundo em beneficio da vida humana, sobretudo, em um momento de
pos-pandemia do novo coronavirus/Covid-19.

O artigo encerra reforcando a necessidade de suscitar nas pessoas a colaboracao
para a promocao de uma nova consciéncia da fé e da pratica diaconal crista em



beneficio da vida. Além disso, sugere que o ministério diaconal nao seja reduzido a um
ministério reservado somente para diaconos e diaconisas e/ou restrita aos limites
institucionais das igrejas cristas. Esse ministério deveria ser compreendido como uma
pratica diaconal crista que deve ser executada por todos/as os integrantes da igreja, e
como uma acao no mundo em beneficio da vida humana, sobretudo, em um momento
de pos-pandemia do novo coronavirus/COVID-19.

1. Desafios para as igrejas cristas em tempos pos-pandémicos

No intuito de refletir sobre alguns problemas que atravessam a realidade
presente, e sem a possibilidade de oferecer descri¢coes pormenorizadas sobre eles,
tendo em vista o carater dinamico das transformacoes que estdo acontecendo nesse
periodo de p6s-pandemia, esta se¢ao analisa brevemente alguns dos possiveis desafios
que se levantam para as igrejas cristas e que as convocam para realizar uma pratica
diaconal bem refletida. O objetivo ulterior é mostrar que a pandemia do novo
coronavirus/COVID-193%5 deixou um rastro de angutstia, panico, medo, inseguranca,
pobreza, entre outros, sobre inimeras pessoas, e que isso deveria ser encarado como
um desafio para as igrejas cristas que desejam realizar uma pratica diaconal a luz dos
valores do reino de Deus e com o auxilio das contribuicoes que emanam do campo da
teologia pratica.

O século XXI inseriu a humanidade num cenério expressivo de guerras, de
pestiléncias, de escassez de alimentos, e, agora, de pandemia do novo
coronavirus/Covid-19, que tornaram a desigualdade social ainda mais expressiva. Por
isso, uma melhor compreensao da diaconia — enquanto uma praxis diaconal crista —
pode impelir o ser humano e as igrejas as acoes de caridade em atencao as necessidades
das pessoas mais carentes, no intuito de oferecer alivio em relacao aos sofrimentos
resultantes de injusticas e de contribuir para que essas pessoas tenham uma vida mais
significativa e digna. Segundo Ivoni Reimer e Haroldo Reimer, “a origem de todos os
males, principalmente da riqueza que tem sua contrapartida na pobreza, é a ganancia,
o desejo de querer-ter-mais ou do desejo incessante de acimulo”3¢, ou seja, para ela e
ele, a desigualdade socioeconémica, segundo a concepgao biblica, emana de relacoes
injustas e nao representa a vontade de Deus. Nesse sentido, caberia as igrejas do século
XXI refletir sobre a pratica diaconal em relacdo as injusticas sociais, a pobreza, a
miséria e a decadéncia moral da humanidade, sobretudo em contextos emergenciais
como o que se esta vivendo na contemporaneidade, em que essa situacao foi agravada
pela pandemia do novo coronavirus/COVID-19.

As sequelas da pandemia do novo coronavirus/COVID-19 no Brasil e no mundo
exigem interpretacoes teologicas do conceito de diaconia e da pratica diaconal capazes
de exprimir as implicacoes para a fé crista e para a missao da igreja na
contemporaneidade. O fato é que essa pandemia obrigou a diversos paises a tomar

365 Vale destacar que, no cenario brasileiro, a COVID-19 ainda nao foi totalmente superada. O Brasil
estaria, na verdade, saindo da zona de alerta em 2022, e isso indica sinais de abrandamento da
pandemia. Saiba mais em: VENTURA, Giulia. Covid: Brasil sai da zona de alerta pela 12 vez desde julho
de 2020. In: METROPOLE [Site institucional]. 25 mar. 2022. [online]. [n.p.].
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medidas de protecao e de seguranca que alteraram significativamente a rotina do
cotidiano: isolamento das pessoas em suas residéncias, fechamento das fronteiras
internacionais, bloqueio de aeroportos e demais meios de transporte, interrup¢ao do
trabalho nas fabricas, comércio, etc., cancelamento de agendas de eventos culturais e
esportivos, mudanca no calendario ou na modalidade de ensino de escolas e
universidades e as igrejas acabaram nao reunindo seus/suas membros/as para os
cultos e celebragoes.367

Em relacao as igrejas — a titulo de recorte tematico da pesquisa: as igrejas cristas
—, as mudancas impostas pela pandemia do novo coronavirus/COVID-19 parecem ter
afetado a forma de viver a fé crista, porque a crise econémica e politica na qual o mundo
inteiro submergiu teria levantado, pelo menos, duas questoes atreladas a experiéncia
religiosa crista: a pergunta sobre a fé em Deus e o papel da igreja nesse cenario.3®8 E
pensando na discussao proposta nesse artigo, pode-se perguntar: como sera a pratica
diaconal pos-pandemia? Uma possivel resposta — a ser melhor desenvolvida no
decorrer do artigo — seria a seguinte: que a pratica diaconal deveria ser pautada e
orientada pelo amor a Deus para, entao, ser direcionada as pessoas, de modo que nao
deveria ser confundida com uma ac¢ao social sem uma motivacao espiritual crista, ou
seja, fundamenta no exemplo de Jesus. Essa seria a condicao sine qua non para uma
praxis diaconal crista em tempos emergenciais — a questao sobre a pratica diaconal
nao ser confundida como uma acao social sera mais bem abordada mais a frente, na
proxima secao.

As estratégias de protecao e de seguranca adotadas durante a pandemia teriam
impactado profundamente a vida de pessoas empobrecidas, pois, em virtude das
desigualdades sociais e do acesso restrito aos recursos disponiveis nos centros urbanos,
elas tiveram que se isolar nas periferias que habitam, ou seja, em condicoes adversas
ao isolamento social e a outras medidas de enfrentamento da COVID-19. Nas palavras
de Carlos Cunha:

O isolamento social, como melhor iniciativa para combater a pandemia
da Covid-19, provocou um colapso no sistema financeiro de todo o
mundo. [...] Repentinamente, a vida toma um novo rumo e nao
sabemos lidar com as consequéncias, amplas e complexas, da
pandemia. [...] E tempo de crise e de incerteza.369

Boaventura de Souza Santos elenca grupos de pessoas para os quais a
quarentena teria se mostrado ainda mais dificil, tais como: mulheres; trabalhadores/as
precarios, informais e ditos autonomos; trabalhadores/as de rua; pessoas sem abrigo
ou populacoes de rua; os/as moradores/as nas periferias pobres das cidades, favelas,
canico, etc.; pessoas internadas em campos de internamento para refugiados,
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imigrantes indocumentados ou populacoes deslocadas internamente; pessoas com
deficiéncia; e pessoas idosas. Ele explica que esses grupos teriam em comum uma
“especial vulnerabilidade que precede a quarentena e se agrava com ela”37°. Nas
palavras do autor, sdo grupos que podem ser localizados “a sul da quarentena”s”:, isto
é:

O elenco selecionado mostra duas coisas. Por um lado, ao contrario do
que ¢é veiculado pela media e pelas organizacOes internacionais, a
quarentena nao s6 torna mais visiveis, como reforca a injustica, a
discriminagdo, a exclusao social e o sofrimento imerecido que elas
provocam. Acontece que tais assimetrias se tornam mais invisiveis em
face do panico que se apodera dos que nao estao habituados a ele.372
[grifo do texto].

Trata-se, pois, de uma pandemia que deixou uma heranca complexa para as
pessoas no presente e no futuro, a saber: aprender a lidar com as perdas materiais e de
vidas, em paralelo com uma profunda incerteza econémica.373 Impossivel delinear com
clareza como o sera o amanha depois da pandemia do novo coronavirus/COVID-19,
pois, inimeros sao os aspectos a serem considerados nesse cenario — além do
econdémico, por exemplo, a saide mental merece ser observada bem de perto, entre
muitos outros. Entretanto, todos os desafios que se levantam podem ser pensados no
interior das igrejas cristas e as desafiam a agir de modo relevante para transformar
essas realidades. Por isso, o artigo propoe que a pratica diaconal seja refletida como
praxis diaconal crista, que podera contribuir para o enfrentamento desses desafios.

Segundo Valdir Stephanini e Julio Brotto, as liderancas religiosas “ao invés de
negar ou reduzir a importancia do impacto da pandemia da COVID-19 [deveriam
aproveitar] a oportunidade para avaliar a relevancia das doutrinas e praticas de suas
comunidades”s74, de modo que se abra espacos nas comunidades para o
estabelecimento de novos paradigmas, “que possibilitem novas crencas e novas
praticas, mais alinhadas com as demandas da sociedade contemporanea”s’s. E, no
intuito de propor abordagens teolégicas relevantes para a crise da pandemia do novo
coronavirus, esses autores defendem a “importancia de uma Teologia que aponte
caminhos novos para um novo tempo para a humanidade, confiando naquele que
disse: ‘eis que faco novas todas as coisas’ (Ap 21,5)”376. Nesse sentido, o cenario pos-
pandémico desafia as igrejas cristas a adotarem uma nova postura em relacao a
situacao das pessoas.
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79, 2021a. p. 78.
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Revista ATeo, Rio de Janeiro, v. 25, n. 67, p. 23-40, 2021b, p. 38.



Soma-se as sequelas da pandemia o evento da globalizacao, isto é, o vocabulo
mais comumente utilizado para caracterizar a época presente. A logica do
neoliberalismo é predominante no mundo globalizado, em que a confian¢ca no mercado
é exacerbada e a preocupacao com o individual ressalta em detrimento das relacoes
coletivas. A globalizacdo num contexto pés-pandemia implica em desafios para as
igrejas cristds e questiona, sobretudo, sua missao em modelos de sociedades
globalizadas e, agora, em contextos emergenciais. Nesse cenario, o conceito de diaconia
deveria oferecer alternativas que diferem da logica do neoliberalismo e refletir o que é
ser igreja e, simultaneamente, o que significa sua estar no mundo.377

Dessa forma, a recuperacao das pessoas em relacio aos sofrimentos vividos nos
tempos da pandemia do novo coronavirus/COVID-19 devera incluir a participa¢ao das
igrejas, através de uma prdxis diaconal crista bem refletida, para responder
adequadamente aos problemas que estao sendo e que serao vividos em um cenario pos-
pandémico. Por isso, a proxima secao esbo¢a uma possivel interpretacao teologica da
pratica diaconal como uma contribuicao para as pessoas e as igrejas cristas em relacao
a sua missao no mundo.

2. Interpretacao teoldgica da pratica diaconal em Kjell Nordstokke

O objetivo desta segao é elaborar o referencial teérico que fundamentara as
propostas e os apontamentos praticos desta pesquisa. Considera-se, de antemao, que
o vocabulo diaconia, numa interpretacao teologica, representa a “acao salvifica de Deus
que motiva, a partir da fé, uma acao da Igreja em favor de pessoas que se encontram
em situacao de sofrimento, pobreza e injustica”378. Entretanto, as contribuicoes de Kjell
Nordstokke ajudam a sistematizar melhor essa ideia para que as a¢oes que envolvem a
pratica diaconal nas igrejas cristas sejam motivadas pelo amor a Deus e ao préximo,
sem perder de vista a necessidade de que essa pratica seja bem refletida.

Segundo Kjell Nordstokke, no campo da teologia pratica, o termo diaconia pode
ser compreendido de trés maneiras: primeiro, como uma reflexao e pratica que quer
provocar transformacoes sociais, a partir da fé crista, ou melhor, uma responsabilidade
ética das pessoas e da comunidade crista; segundo, como um principio eclesiol6gico
fundamental que constitui esséncia da igreja e que, consequentemente, desvela seu
carater e finalidade como agente do reino de Deus; e, por tltimo, como um ministério
especifico organizado na estrutura formal da igreja.379 A despeito de o autor subdividi-
las numa estrutura tripartida, essas compreensoes teologicas nao se excluem e nao se
restringem uma a outra, mas, de modo intercambiével, se conectam e se aprofundam
mutuamente, pois, para ele, a segmentacao dessas abordagens nao daria conta de
esclarecer a riqueza de sentidos que carrega o termo diaconia.38° Por isso, € importante

377 NORDSTOKKE, Kjell. Diaconia: uma perspectiva ecuménica global. Revista Estudos Teol6gicos, Sdo
Leopoldo, v. 45, n. 1, p. 5-20, 2005, p. 9-10.

378 GAEDE NETO, Rodolfo. A diaconia de Jesus: uma contribui¢do para a fundamentacao teologica da
diaconia na América Latina. Sao Leopoldo: Sinodal; CEBI; Sao Paulo: Paulus, 2001, p. 90.

379 NORDSTOKKE, Kjell. A diaconia em perspectiva biblica e histérica. Sao Leopoldo: Sinodal, 2003,
p. 65-66.

380 NORDSTOKKE, 2003, p. 66.



apresentar cada uma delas nas proximas linhas ao lado de algumas interpretacoes
teologicas a partir do exemplo de Jesus.

A pratica diaconal como uma responsabilidade ética deve ser realizada tanto
pela pessoa quanto pela comunidade crista como um todo, e ela deriva da ética social
pressuposta no Novo Testamento e na tradicao desenvolvida no decorrer da histéria
do Cristianismo.38! Nessa perspectiva, em sua dimensao ética, a diaconia € uma “acao
social a partir de uma motivacao crista”382. Ou seja, ha uma estrutura de fundamentos
morais — cristdos — que dao origem a determinada acao, e a ética diaconal, por sua vez,
envolveria a captacao das motivagoes cristas que teriam provocado tal acdo. Por isso,
para Christoph Schneider-Harpprecht e James Holston, a diaconia “pode ser
considerada pertinente a area da Teologia Pratica, eventualmente a ética social e a
responsabilidade sociopolitica da igreja, também a poiménica”38s.

No ambito da teologia pratica, a diaconia contribui para que as reflexoes
enfatizem a acdo crista, sobretudo no cotidiano da igreja, onde a pratica diaconal
emerge como uma prdxis diaconal crista que desvela os valores do reino de Deus —
mormente a luz do exemplo de Jesus — diante de diferentes realidades contextuais.
Essa ideia pode ser associada, por exemplo, ao pensamento de Santo Agostinho, que
teria compreendido que o amago da fé crista esta pautado no imperativo cristao do
duplo preceito do amor: amar a Deus e ao proximo. Ou seja, “os cristaos deveriam amar
as pessoas em qualquer circunstancia. Um amor traduzido em benevoléncia, em que
se pesem discordancias e desaprovacgoes”384. Nesse sentido, a responsabilidade ética da
diaconia sinaliza para um engajamento que impulsiona o cristao e a crista para uma
acao colaborativa em solidariedade as necessidades alheias.

Com efeito, a interpretacao teologica da pratica diaconal, em Kjell Nordstokke,
pressupoe um modus vivendi nao apenas de pessoas, mas, também, de instituicoes
religiosas que se dedicam a realizar uma acao pautada na mensagem transformadora
de Jesus. Segundo o texto biblico, Jesus “ndo veio para ser servido, mas para servir e
dar sua vida em resgate por muitos” (Mc 10.45).385 No Evangelho de Joao, 20.21, Jesus
teria dito o seguinte: “como o Pai me enviou, também eu vos envio”, bem como teria
reforcado essa ideia ao afirmar: “dei-vos o exemplo para que, como eu vos fiz, também
vos o facais” (Jo 13.15). A diaconia, nesses termos, € um modo de ser e de estar no
mundo e uma postura ética diante de situacoes contextuais e, por isso, € uma pratica
indispensavel para as igrejas cristas, especialmente em cenarios emergenciais.386

A diaconia como um principio eclesiologico pressupoe a pratica diaconal como
um elemento constituinte da igreja, que revela tanto o seu carater quanto a sua missao
enquanto agente do reino de Deus. Mas, para além do oficio segmentado e
institucionalizado da igreja, a diaconia, nessa 6tica, constitui a propria identidade da

38t NORDSTOKKE, 2003, p. 66.

382 NORDSTOKKE, Kjell. Diaconia: fé em agdo. Sdo Leopoldo: Sinodal, 1995, p. 42.

383 SCHNEIDER-HARPPRECHT, Christoph; HOLSTON, James. Teologia prdtica no contexto da
América Latina. 3. ed. Sao Leopoldo: Sinodal, 2011, p. 238.

384 CRUZ, Wallace S.; ULRICH, Claudete B. O bem comum em Miroslav Volf. Revista Reflexus, Vitoria,
a. XIII, n. 22, p. 729-732, 2019, p. 730. )

385 A traducdo utilizada no artigo é a seguinte: BIBLIA de Jerusalém: Nova edicao revista e ampliada.
Sdo Paulo: Paulus, 2002.

386 NORDSTOKKE, 1995, p. 57.



igreja, em que Jesus é o modelo diaconal privilegiado e sua vida, obra, ensino, sacrificio
e promessas teriam sinalizado para os/as cristaos/as, desde o presente, os valores
vindouros do reino de Deus. Porém, Kjell Nordstokke propoe essa abordagem como
um saber préatico corolario do conhecimento teorico, em que a pratica diaconal requer
um conhecimento minimo que dialogue com as ciéncias sociais para subsidiar uma
praxis contextual relevante e que, ao mesmo tempo, seja bem refletida.387

Nas palavras de Christoph Schneider-Harpprecht e James Holston, essa deve
ser uma “metodologia que leve a sério tanto a realidade dessas pessoas [que sao foco
da acdao diaconal] quanto o contexto da comunidade crista como espaco dessa
atuacao”s88. Nesse sentido, o aspecto eclesiolégico da pratica diaconal pressupoe uma
atuacdo criteriosa — uma metodologia diaconal de uma praxis bem refletida — em
relacao as realidades emergenciais. Isso significa que a pratica diaconal nao deveria ser
imposta ao seu meio, como se as necessidades das pessoas ja estivessem estabelecidas
previamente. Ao contrario, a pratica diaconal deveria conhecer a fundo e responder
adequadamente — a partir de uma investigacdo criteriosa — as necessidades que
emergem desse meio. Dai a relevancia do didlogo com as ciéncias sociais.389

Desse modo, no campo eclesiastico, a diaconia nao deveria apenas projetar
acoes concretas de intervencao social, mas, simultaneamente, analisar os resultados
dessas agoes. Mais importante que isso é o fato que, nessa abordagem, a pratica
diaconal n3o se restringe a uma tarefa de um departamento especifico da igreja, e sim
de toda a comunidade crista. O didcono seria uma espécie de orientador das acoes
diaconais, mas a diaconia como principio eclesiolégico pressupoe um chamado para
todos/as os/as cristaos/as.39°

A diaconia como oficio eclesiastico ou como um ministério especifico esta mais
voltada para os aspectos administrativos da igreja, e com uma estrutura organizada e
com os ministérios relativamente estabilizados ela procura cumprir sua missao no
mundo. Essa abordagem contribui, também, para que o oficio do diaconato se
estabeleca de modo organizado, cumprindo, assim, com os requisitos morais
neotestamentarios. Em Atos 6, por exemplo, um grupo de pessoas teria sido separado
para servir as mesas e outras pessoas teriam ficado responsaveis pela ministracao da
palavra. Mas, segundo Kjell Nordstokke, no decorrer da histéria da igreja, o significado
da pratica diaconal foi sendo ampliado e passou também a tipificar o socorro das
“pessoas em suas necessidades concretas, visando seu bem-estar fisico e social. Este
servico também incluia assuntos administrativos na comunidade”39.

Kjell Nordstokke explica que a partir do segundo século a pratica diaconal teria
sido reduzida a um cargo de assisténcia aos bispos, ou seja, a essas as pessoas eram
atribuidas funcoes de auxiliares na liturgia, no batismo, na distribuicao dos elementos
da ceia, na organizacido do culto, entre outras atividades, mas, sempre em
subserviéncia a autoridade de um bispo. Durante a Idade Média, conforme John
Collins, a subserviéncia diaconal enquanto oficio eclesiastico ou ministério especifico
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se ampliou de modo significativo, pois o exercicio do diaconato teria sido considerado
apenas como uma etapa transitoria para aquelas pessoas que se candidatavam ao
sacerdocio.392

Como ja dito na primeira secao deste artigo, a diaconia nao deveria ser praticada
apenas nos limites da Otica assistencial, mas, como uma acao que edifica as igrejas
cristas. Na verdade, ela extrapola as fronteiras das praticas assistencialistas e sugere
uma praxis em forma de dadiva de Deus, ou seja, trata-se de um servigo prestado no
intuito de anunciar Jesus Cristo como o Senhor que liberta as pessoas do sofrimento,
dainjustica, da pobreza, etc. Nesse sentido, o resultado da prdaxis diaconal crista edifica
aigreja, e a atuacao da diaconia é impelida pelo Espirito Santo de Deus, ndo podendo
ser, nesse caso, interpretada apenas como uma acao humana.393

Além disso, é importante reforcar que “a pratica diaconal de Jesus considerava
o ser humano como um todo. [...] Jesus percorria diferentes lugares pregando,
ensinando, curando e libertando pessoas escravizadas por todo tipo de poderes
malignos e por todo tipo de enfermidades”394. A pratica diaconal de Jesus era precedida
pela audicao, isto é, Jesus ouvia as pessoas, com paciéncia e empatia, e somente apos
ouvi-las proferias as palavras terapéuticas, oferecendo alivio e esperanca. Nas palavras
de Francisco Santos, “o necessitado de socorro precisa encontrar na comunidade dos
santos o amparo necessario de pelo menos ser ouvido nas aflicoes e necessidades”395.

Na atualidade, de modo amplo, as caracteristicas comuns da pratica diaconal
nas diversas tradicOes cristas parecem requerer do didcono e das diaconisas uma
conduta exemplar diante da familia e da igreja, com sinais de sua vocacao e de
amadurecimento da fé para exercer esse ministério. No entanto, a pratica diaconal
parece nao estar muito bem definida, de modo que as atribuicoes desse cargo
esclarecem e enfatizam muito mais sua origem biblica do que a pulsao para a missao
das pessoas e da igreja no mundo — especialmente em contextos emergenciais.
Destarte, considera-se nessas linhas que a pratica diaconal, em sua esséncia, deve ser
pautada e orientada pelo amor a Deus — dimensao espiritual crista —, e depois
direcionada para as pessoas, para nao ser confundida com uma acao social sem uma
motivacao espiritual crista.396

3. A pratica diaconal crista nas igrejas em tempos poés-pandémicos

Esta secao procura confluir o problema analisado na primeira se¢ao e o
referencial tedrico esbocado na segunda. Ela procura elaborar apontamentos sobre
como deveria ser o modus operandi das igrejas cristas em relacao aos problemas
sociais sentidos na vida das pessoas, especialmente nesse momento de pos-

392 COLLINS, John N. Diakonia studies: critical issues in ministry. Oxford: Oxford University Press,
2014, p. 6.
393 PIRAGINE JUNIOR, Paschoal. A diaconia em perspectiva biblica e histérica. Curitiba: FTBP, 2007,
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5, p- 65-98, 2011, p. 70.
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pandemia,397 a partir da pratica diaconal. Em suma, o objetivo consiste em pensar os
problemas da existéncia humana a luz do referencial tedrico proposto e delineado, de
modo que a pratica diaconal crista seja um instrumento de transformacdo da
consciéncia da fé e da praxis crista no mundo. Elabora-se, dessa forma, apontamentos
de possiveis caminhos pelos quais as igrejas cristas possam contribuir na sociedade
pos-pandémica através de acoes diaconais bem refletidas.

A pandemia do novo coronavirus/COVID-19 representa um tempo emergencial
em que as pessoas no mundo inteiro se conscientizaram de suas fragilidades. A
humanidade, de modo geral, foi inserida num estado de crise e todas as pessoas se
veem ameacadas em sua sobrevivéncia. No cenario pos-pandemia, a aflicdo, o medo e
o panico ainda parecem questionar as certezas morais e religiosas das pessoas,398 pois,
de alguma forma, elas souberam que a vida estava em risco e, além disso, as restri¢coes
de convivio social parecem ter afetado a experiéncia da fé crista.

A igreja necessita de uma renovacao em relacao ao seu modo de ser e de estar
no mundo, no intuito de ser fiel a sua missao em tempos de pés-pandemia. Para buscar
essa renovacao, parte-se do pressuposto de que o exemplo de Jesus e as interpretacoes
teologicas de Kjell Nordstokke, em relacao a diaconia, ajudariam as igrejas cristas a
amadurecerem sua autoconsciéncia e pratica diaconal. Por isso, a secao pretende
elaborar apontamentos para que a diaconia, como uma praxis diaconal crista, seja um
sinal de esperanca nesses tempos de pos-pandemia. Como ja mencionado, o
distanciamento social, a intensificacdo das angustias existenciais, os problemas
sanitarios, entre muitos outros, exigem uma reflexao e postura das igrejas cristas, por
isso, é importante eleger alguns critérios para repensar a pratica diaconal nesses
tempos emergenciais.

Em primeiro lugar, deve-se considerar que a igreja precisa assumir uma
responsabilidade ética em relacdo ao sofrimento das pessoas num mundo de pos-
pandemia e resgatar os valores morais do reino de Deus, sobretudo, o preceito do amor
— amar a Deus e ao proximo —, de modo que este preceito se conjuga a prdxis diaconal.
Logo, a missao da igreja se realiza no mundo a partir da colaboracdo humana sem
perder de vista os valores do reino de Deus, ou melhor, a acao diaconal crista se torna
um espaco de protagonismo humano e divino, simultaneamente.399 Esse aspecto realca
o carater dinamico da igreja e mostra que ela existe a partir de Deus e ndo por si mesma,
mas, atua como um instrumento para a salvacao das pessoas, e com a colaboragao de
outras pessoas, através da pratica diaconal.

No ritual do lava-pés, Jesus oferece um exemplo contundente sobre a atitude de
servir as pessoas, enfatizando que o aspecto primordial do servico é um gesto gratuito
e desinteressado. Para Luciano Pinto, a atitude de Jesus mostra que “nao ha
precedéncia hierarquica, pois todos sao iguais, assim como é igual o dever de servir”400,
Além disso, segundo a narrativa biblica, Jesus teria admoestado, dizendo: “se eu, sendo

397 Como ja mencionado na nota de rodapé n° 3, a pandemia ainda persiste, entretanto, ja é possivel
vislumbrar os desafios que ela trouxe e trara para as igrejas cristas. Confira: VENTURA, 2022, [n.p.].
398 SANTOS, 2020, [n.p.].
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400 PINTO, Luciano R. In persona Christi servi: sobre a diaconia de Cristo e o ministério diaconal.
Revista de Cultura Teolbgica, Sdo Paulo, a. XXV, n. 89, p. 144-171, 2017, p. 160.



Senhor e Mestre de vocés, lavei-lhes os pés, vocés também devem lavar os pés uns dos
outros” (Jo 13,14). Nao apenas essa acao de Jesus, mas, toda a sua vida teria sido
perpassada pela experiéncia da diaconia, de acordo com os relatos dos Evangelhos. Ele
deixou, dessa forma, um legado para as igrejas cristas e seus adeptos, a saber: que “o
didcono nao é proprietario da diaconia. [Mas] todo cristao é chamado a ser como o
Cristo: servo de todos”4°,

Considerando essa primeira abordagem, em uma sociedade globalizada em que
alogica do consumo e mercantilizacao da vida humana predominam, as igrejas cristas
deveriam ter em vista a promocao de uma rede de colaboracdo para conscientizar a fé
e a atitude das pessoas em relacao a vida. O momento pds-pandemia exige que as
igrejas cristas ponderem a vida e encarem como prioridade as questfes sociais,
priorizando o sofrimento humano. Por isso, aponta-se como um caminho possivel a
criacao de programas de acolhimento de pessoas vulneraveis e afetadas pela pandemia,
nas igrejas cristas, visando o fortalecimento delas em relagcao aos impactos sofridos e
direcionando-as para tratamentos especificos, a partir de um processo de triagem com
pessoas habilitadas para isso.

O ritual do lava-pés seria um modelo paradigmatico para a pratica diaconal
cristd nessa proposta, pois, demonstra para os/as cristaos/as como Jesus, sendo
mestre, “faz-se servo dos empobrecidos para enriquecé-los. Seu gesto convoca a viver
a diaconia como apice da vida crista”402. Essa atitude, ao ser desenvolvida no interior
das igrejas cristas, também reforcaria a responsabilidade ética dos/as cristaos/as,
segundo as concepcoes de Kjell Nordstokke, porque sugere que a pratica diaconal crista
solicita uma postura de servico diante da aflicao e do sofrimento das pessoas.403 Trata-
se de um caminho que estaria sendo pavimentado a partir do exemplo de Jesus e das
contribuicoes de Kjell Nordstokke, e isso abre espaco para apontamentos acerca de
outro caminho possivel para as igrejas cristas.

Em segundo lugar, € preciso levar em consideracao que a diaconia, como um
principio eclesiologico fundamental, pressupoe que a pratica diaconal crista se realize
a partir das necessidades das pessoas sem perder de vista o didlogo com os diferentes
campos do saber, a analise dos resultados alcancados e o fato de que a igreja é o espaco
privilegiado para a realizacdo dessa acdo.404 Quando se fala sobre principio
eclesiologico, fala-se, na verdade, a respeito da identidade da igreja, tendo Jesus como
um modelo a ser seguido. Por isso, quando a igreja se preocupa com a exigéncia de que
essa praxis seja bem refletida, ela estd reconhecendo que a necessidade das pessoas
sempre solicita um olhar especial e que a pratica diaconal crista ofereca respostas
plausiveis, a partir de pressupostos teérico-metodolégicos pertinentes — neste artigo,
sdo sugeridas as contribui¢oes oriundas do campo da teologia pratica.405

Nesse sentido, as igrejas cristas poderiam e deveriam criar programas de
formacao para as pessoas interessadas na pratica diaconal crista, sem perder de vista
o didlogo com outras areas do saber e com a teologia pratica. Mas, em virtude do
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contexto emergencial da pandemia, esse processo de formacao dos didconos e das
diaconisas nao deveria ser dissociado do aspecto pratico, ou seja, deveriam ser aulas
teorico-praticas que, de modo objetivo, priorizassem em suas descri¢coes respostas
rapidas para as necessidades que surgem no contexto pés-pandémico. Esse seria um
modo adequado para que as igrejas cristas conseguissem confluir teoria e pratica — sem
perder de vista o exemplo de Jesus — em beneficio da vida das pessoas em situagoes
mais vulneraveis na pés-pandemia.

Num terceiro momento, é relevante considerar que a pratica diaconal nas igrejas
cristas, como oficio eclesiastico ou como um ministério especifico, pode contribuir para
a organizacao e para a sistematizacao dessa pratica. Ao encarar a diaconia como um
oficio eclesiastico, a igreja nao apenas garante uma boa administracao dessa praxis:
levantamento de recursos, treinamentos, planejamento de acoes, analise de resultados,
etc. Mas, ela podera, também, garantir a longevidade desse ministério, criando
programas de formacao para as pessoas que sentem convocadas para essa missao na
igreja.406 Ao mesmo tempo, as igrejas podem e devem trabalhar a luz dessa abordagem
num processo de conscientizacao das pessoas, informando que a pratica diaconal crista
pressupoe um chamado para todos/as elas.407

Na pratica, as igrejas cristas poderiam criar uma espécie de fundo monetario
para subsidiar nao apenas a formacdao de didconos e diaconisas, mas, também,
desenvolver acoes sociais para suprir as necessidades de alimentos, medicamentos,
tratamentos psicologicos, entre outras. Esse seria um caminho possivel ndo apenas
para a conscientizacao das pessoas em relacao ao seu chamado para uma acdo no
mundo, mas, uma forma pratica pela qual as igrejas cristas poderiam sugerir que cada
cristdo/a contribua com investimentos financeiros em prol da vida de pessoas em
situagOes mais vulneraveis.

O exemplo de Jesus e a estrutura tripartida de Kjell Nordstokke sao
considerados neste artigo como um modelo fundamental para a diaconia ou como uma
praxis diaconal crista, e isso ja foi reforcado algumas vezes anteriormente. Mas, ha um
aspecto fundamental para retomar essa discussao, isto é: a intervencao de Deus na
histéria para o beneficio das pessoas. Assim como Jesus, a igreja esta situada na
histéria, na qual a mediacao divina teria ocorrido. Jesus e a igreja participam, nesse
sentido, dos eventos histéricos. Com efeito, para atuar na histéria, a igreja deveria
refletir o exemplo de Jesus em suas acoes diaconais para responder as necessidades
historicas, através do acompanhamento de pessoas em suas diferentes etapas, sempre
num horizonte comunitario.408

Ao conjugar o exemplo de Jesus com as intepretacoes teologicas de Kjell
Nordstokke a pratica diaconal das igrejas cristas, faz-se necessario depreender que a
igreja precisa conhecer melhor o mundo em que esta inserida — ser e estar — e, que, ao
mesmo tempo, enquanto é inspirada pelos valores do reino de Deus, que ela se dedique
ao didlogo com os diferentes campos do saber. Isso implica numa leitura da realidade
nao apenas a partir da fé, mas, sobretudo, a partir das contribuicoes das ciéncias
sociais, da teologia pratica, entre outras areas do conhecimento. A igreja deveria
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confrontar o Evangelho com o conhecimento humano, na tentativa de desvelar o que é
um sinal do reino de Deus e o que nao é, para que os problemas sejam solucionados a
partir de uma pratica diaconal bem refletida.409

Nesse sentido, o conhecimento das situacoes emergenciais — sobretudo aquelas
que nascem poOs-pandemia — se torna uma fonte para a pratica diaconal crista, indo
além do confronto Realidade x Evangelho, objetivando pavimentar novos caminhos
para a praxis diaconal crista. Essa atitude sinaliza uma postura critica — pratica bem
refletida — a ser adotada pelas igrejas cristas, para que elas, de modo amplo, consigam
romper com a logica intraeclesial e avancem na direcido da vida humana e suas
vicissitudes. Ou seja, a igreja nao deveria enfatizar tanto uma conduta apologética e
doutrinéria, e sim edificar uma estrutura de dialogo, tendo a vida das pessoas como
destino altimo de sua acao diaconal.4°

Vale ressaltar que, a luz do exemplo de Jesus e das contribuicoes de Kjell
Nordstokke, o ministério diaconal nao deveria ser reduzido a um ministério reservado
somente para didconos e diaconisas e/ou uma atividade restrita aos limites
institucionais das igrejas cristas. Pelo contrario, sua compreensao extrapola essa
descricao e pressupoe que, na verdade, esse ministério deveria ser compreendido como
uma pratica diaconal crista a ser executada por todos/as os integrantes da igreja, e
como uma acao no mundo em beneficio da vida humana, sobretudo, em um momento
de pés-pandemia do novo coronavirus/COVID-19.

Conclusao

O artigo refletiu sobre a diaconia num contexto de pés-pandemia, a luz do
exemplo de Jesus e do pensamento de Kjell Nordstokke, para ressignifica-la em uma
perspectiva mais integradora e pensa-la como uma praxis diaconal no mundo a ser
desenvolvida pelas igrejas cristas. No intuito de localizar uma resposta plausivel sobre
quais seriam as possiveis contribuicoes da diaconia para essas igrejas num contexto
pos-pandémico, foi possivel concluir que as igrejas cristas estao sendo desafiadas
constantemente a repensar suas doutrinas e suas praticas, sobretudo, em relacao ao
sofrimento das pessoas em situacao mais vulneravel.

Nao foi o objetivo do artigo descrever de modo pormenorizado os aspectos
ligados ao novo coronavirus/COVID-19, buscou-se, na verdade, ressaltar os desafios
que emergem no contexto atual pos-pandemia e que se projetam para o futuro,
especialmente em relacdo as pessoas em situacoes mais vulneraveis. Esse cenario
contribui para a elaboracao de apontamentos para a pratica diaconal nas igrejas cristas
contemporaneas e a pesquisa procurou realizar isso através de uma metodologia
bibliografica, privilegiando as contribuicées da teologia pratica e de versiculos biblicos,
do Novo Testamento, que enfatizam alguns aspectos do exemplo de Jesus e dos valores
do reino de Deus a serem perseguidos pelas igrejas cristas na atualidade.

Isso foi realizado em trés secoes que apresentaram, respectivamente: alguns dos
desafios que se levantam no cenario pos-pandemia do novo coronavirus/COVID-19
para as igrejas cristas; o referencial teorico que descreveu a estrutura tripartida da
diaconia, segundo Kjell Nordstokke, contribuindo para uma melhor compreensao da
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polissemia em torno do termo diaconia e das dimensoOes intercambiaveis que esse
conceito abarca, bem como esbocou algumas interpretacoes teologicas no intuito de
evidenciar o aspecto religioso que constitui a pratica da diaconia; e a elaboracao de
apontamentos sobre como deveria ser o modus operandi das igrejas cristas em relacao
aos problemas sociais sentidos na vida das pessoas, especialmente nesse momento de
pos-pandemia. No conjunto, as trés se¢oes do artigo procuraram pensar os problemas
da existéncia humana a luz do referencial teorico delineado, de modo que a pratica
diaconal crista fosse considerada como um instrumento de transformacao da
consciéncia da fé e da praxis crista no mundo. Elaboram-se, pois, apontamentos sobre
possiveis caminhos para que as igrejas cristas realizem sua missao no mundo de modo
mais sistematizado e articulado.

Os problemas que surgem num cenario poés-pandemia se mostram dinamicos e
exigem que as igrejas cristas estejam atentas as nuances em torno da vida das pessoas.
O aspecto dialético da vida exige que essas igrejas estejam dispostas a repensar suas
doutrinas e praticas constantemente. Nesse sentido, o artigo deixa pistas e mais
questoes abertas do que as responde, pois, o tema é complexo e dinamico, de modo que
nao existe a possibilidade de uma resposta definitiva para as questées que emergem
numa realidade poés-pandemia. Talvez, a grande contribuicao da pesquisa seja a
seguinte: reforcar a necessidade de suscitar nas pessoas a colaboragao para a promoc¢ao
de uma nova consciéncia da fé e da pratica diaconal crista em beneficio da vida.

Conclui-se, portanto, que o ministério diaconal nao deveria ser interpretado
como um ministério reservado somente para diaconos e diaconisas e restrita aos
limites institucionais das igrejas cristas. Pelo contrario, sua compreensao extrapola
essa conviccao e, por isso, esse ministério deveria ser compreendido como uma pratica
diaconal crista que deve ser executada por todos/as os integrantes da igreja, e como
uma acao no mundo em beneficio da vida humana, sobretudo, em um momento de
pos-pandemia do novo coronavirus/COVID-19.
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