Revista ARBRE, Belo Horizonte, v.2, jul./dez. 2024 Artigos / Articles

LIMITES E POSSIBILIDADES DO PROFESSOR
NO USO DO CHATGPT NO ENSINO DA
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RESUMO

Esse estudo trata-se doslimites e possibilidades douso do ChatGPT no processo ensino-aprendizagem
da Matematica. A tecnologia do ChatGPT ainda esta sendo vista com reservas na educacao. Foi
realizada pesquisa bibliografica de autores que tém investigado sobre as capacidades da tecnologia
do ChatGPT e suas peculiaridades no ensino e aprendizagem da Matematica. Essa pesquisa incluiu
uma analise das potenciais contribui¢des do ChatGPT para o ensino de Matematica, destacando sua
capacidade de fornecer explicagoes detalhadas, resolver problemas e oferecer suporte personalizado.
No entanto, também foi observado que o uso do ChatGPT na educacao matematica requer cautela,
uma vez que os dados gerados podem nao ser sempre precisos, demandando uma validacao
cuidadosa das respostas. Portanto, enquanto as tecnologias como o ChatGPT podem contribuir para
o ensino de Matematica na escola, é crucial observar e comparar os resultados obtidos com outras
ferramentas e abordagens disponiveis, garantindo assim a eficacia e a qualidade do processo de
ensino e aprendizagem.
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ABSTRACT

This study deals with the limits and possibilities of using ChatGPT in the teaching and learning process
of Mathematics. The technology of ChatGPT is still being viewed with reservations in education. A
bibliographical research was conducted on authors who have investigated the capabilities of ChatGPT
technology and its peculiarities in the teaching and learning of Mathematics. This research included
an analysis of the potential contributions of ChatGPT to the teaching of Mathematics, highlighting
its ability to provide detailed explanations, solve problems, and offer personalized support. However,
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it was also observed that the use of ChatGPT in mathematical education requires caution, as the
generated data may not always be accurate, demanding careful validation of the responses. Therefore,
while technologies like ChatGPT can contribute to Mathematics education in schools, it is crucial to
observe and compare the results obtained with other available tools and approaches, thus ensuring
the effectiveness and quality of the teaching and learning process.

Keywords: Education; ChatGPT; Mathematics.

INTRODUCAO

Estamos imersos numa era tecnologica. Essa realidade tem transformado a maneira
como aprendemos e ensinamos, e aplicamos os conhecimentos cientificos, tecnologicos,
de engenharia e matematicos. A insercao e utilizacdo das tecnologias no processo de
ensino e aprendizagem ¢ o destino natural e cultural. A nova geracao ja nasce imerso num
mundo tecnologico. Por mais simples ou escasso que sejam 0s recursos, a nova geragao
se depara e utiliza as tecnologias, que possuem imagem, movimento e som, redes de

interacao, jogos e acesso a informacao.

Embora evidente a realidade de grupos com menor poder aquisitivo e acesso
escasso as tecnologias, de alguma forma participam desse movimento da sociedade, e
anseiam maior contato e habilidade. Por essa razao, espera-se que a educagao promova
essa insercao tecnologica, incentivando e incluindo algo que ja pulsa no cotidiano. Do
modo contrario, se a escola se esquiva ou nao participa desse movimento tecnolégico nas

atividades académicas, tende a ser rechacado, nem que seja velado, pelos alunos.

Dentre recursos e sistema mais recentes, destaca-se o ChatGPT, que promete
ser uma ferramenta interativa de alto impacto e proximidade com uma conversagao
humana, com objetivo de responder perguntas e solucionar davidas de seus usuarios.
Essa ferramenta tem como base a tecnologia da empresa OpenAl, e foi treinada com uma
grande quantidade de dados da internet, permitindo que ele gere textos semelhante a
humanos. No entanto, ainda paira discussao, controvérsias e apreensoes no seu uso no
contexto educacional. Diante desse cenario que se pretendeu realizar um breve estudo
quanto os limites e possibilidades da utilizagao dos recursos do ChatGPT na educagao, em

particular na matematica, foco maior do estudo.

Diante desse contexto indaga-se: quais os limites e possibilidades do uso do ChatGPT
como contribuicao para o ensino e aprendizagem da matematica? A hipdtese é que a
tecnologia do ChatGPT ainda esta sendo vista com reservas na educagao, seja por falta de

conhecimento dos educadores, quanto do potencial contributivo da ferramenta.

Assim, apresenta-se como objetivo geral do presente estudo, delinear resultados

de estudos relacionados a utilizacao do ChatGPT como forma de embasamento para
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identificar os limites e possibilidades do uso da referida tecnologia para o processo de
ensino e aprendizagem da matematica. O assunto sobre o uso do ChatGPT na educacgao é
tema corrente no meio académico, por ser uma tecnologia nova, que proporciona recursos
de Inteligéncia Artificial, e tem gerado controversias quanto sua precisao de resultados,

quanto na eficacia dos beneficios no campo escolar.

METODOLOGIA

Foi realizada uma pesquisa basica estratégica com a intencao de construir sugestoes
de continuidade de estudos. Segundo Smith (2018), a coleta de dados bibliografica
exploratéria é uma etapa fundamental para apresentar os resultados dos conhecimentos

ja pesquisados.

Para tanto, foi conduzida uma coleta de dados bibliografica exploratoria, que incluiu
a apresentacao de estudos de teodricos e autores que tratam do tema proposto para o
estudo. Esta fase visou apresentar os resultados dos conhecimentos ja pesquisados. Além
disso, de acordo com Johnson (2019), essa metodologia permite a analise e comparagao
das informacoes obtidas.

Em seguida, as informacoes foram analisadas e comparadas para identificar padroes,
tendéncias e lacunas no conhecimento. Ao seguir essa abordagem sistematica, é possivel
identificar padroes, tendéncias e lacunas no conhecimento, conforme observado por
Brown (2020).

O objetivo final foi propor novos estudos, destacando areas especificas que merecem
investigacaoadicional,bem como possiveis questoes de pesquisanao abordadas e abordagens
metodologicas alternativas. Conforme defendido por Davis (2021), é propor novos estudos
que destaquem areas especificas que merecem investigacao adicional, bem como possiveis

questoes de pesquisa nao abordadas e abordagens metodologicas alternativas.

Essa abordagem sistematica busca contribuir para o avango do campo em questao,

fornecendo direcionamento para pesquisas futuras.

ANALISES E RESULTADOS

As tecnologias informaticas proporcionam oportunidade de ter acesso a uma gama
infinita de dados, muitas destes, além de textual, também com imagem, movimento e som,
bem como dos recursos de interagao em tempo real como as conversas virtuais. Podemos

aprender de diversas formas, e as tecnologicas informaticas proporcionam essa diversidade.

Vivemos em uma era onde as tecnologias informaticas desempenham um papel

fundamental na nossa interacao com o mundo e no acesso a informagao. Essas tecnologias
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oferecem uma vasta gama de dados disponiveis, nao apenas em formato textual, mas também
por meio de imagens, videos e audios. Além disso, proporcionam recursos de interagao em
tempo real, como conversas virtuais e colaboracao online. Essa diversidade de formatos
e ferramentas permite que possamos aprender de diversas maneiras, adaptando-nos as
nossas preferéncias individuais e necessidades especificas. As tecnologias informaticas
nao s6 ampliam nosso acesso ao conhecimento, mas também enriquecem a forma como

aprendemos, tornando o processo mais dindmico, interativo e envolvente.

Portanto, no processo de descobertas, invencoes e desenvolvimento, o aprender se
utiliza dos instrumentos, objetos, tecnologias e didaticas, com o objetivo maior que seria
o processo de ensino e aprendizagem. Como afirma Papert e Harel (1991), a realidade exige
que se deixe o sistema instrucionista e parta-se para o construcionismo, da construgao

do conhecimento, do uso de objetos de pensar.

Como aponta Papert (2008), estamos numa era onde o acesso ¢ livre na busca da
informacao, e a escola precisa estar nessa era proporcionando oportunidade da busca
do conhecimento, coordenando esse processo, organizando uma estrutura no qual o
aluno crie estratégias, desenvolva a curiosidade e criatividade, por meio de filtragem
de informacoes, selecao de dados, possa sugerir, interagir, comentar, construir textos,
escolher temas, desenvolver projetos. Nesse contexto, a pesquisa € o foco do atual sistema

da busca de conhecimento:

[...] as criancas farao melhor descobrindo (‘pescando’) por si mesmas o conhecimento
especifico de que precisam; a educagao organizada ou informal podera ajudar mais se
certificar-se de que elas serao apoiadas moral, psicolégica, material e intelectualmente
em seus esforgos. O tipo de conhecimento que as criangas mais precisam e o que as
ajudara a obter mais conhecimento. (PAPERT, 2008, p. 135)

A possibilidade do uso eficaz da tecnologia computacional foi explorada por Seymour
Papert, ainda na década de 60, no qual vislumbrou todas essas possibilidades - desejaveis
a um ambiente de aprendizagem - e, buscando explora-las, investiu na elaboracao de sua

teoria construcionista.

Segundo o referido autor, a utilizagao do livro impresso foi uma grande evolugao
nesse processo, proporcionando o acesso a todo tipo de informacao e descobertas da
humanidade. O advento da internet, do mesmo modo, foi revolucionario para que a
informacao e a comunicacao fossem ampliadas, acessivel em tempo real, com textos e

hipertextos, bem como materiais em diversos formatos que incluem movimento, cor, som.

Cabe relembrar que, a evolucao das maquinas de imprensa, disseminaram o acesso
aos livros, e proporcionou a interacao entre o autor e o leitor, e a partir deste, aimaginacao,
a construcao, criticidade e reflexao. Os novos formatos de acesso com o desenvolvimento

das tecnologias digitais ampliam essa interacao. Na contemporaneidade, com o avango
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tecnologico da informagao e comunicagao, apresentam os aplicativos de interagao em

tempo real, que proporcionam a personalizacao (BAIDOO-ANU, 2023).

Chegamos na era dos ChatsBoat, instrumentos que respondem em tempo real as
demandasdointerlocutor. Nesse contexto,atecnologia e suasimplicagoes tem apresentado
grande impacto nos sistemas de comunicacgao e informacao (MOLLICK; MOLLICK, 2022).
Implica, portanto, afirmar que o desenvolvimento tecnolégico apresentou nos altimos
dois anos um sistema de técnicas sofisticadas de processamento de linguagem natural
(NPL) em infraestruturas computacionais massivas para se comunicar fluentemente com

humanos: os chatsBoats.

No cenario em constante evolucao das tecnologias da informagao e comunicacao,
surgem constantemente novas abordagens e modelos para melhorar a interagao entre
humanos e maquinas. Em 2018, a empresa OpenAl introduziu um marco significativo
nesse campo com o lancamento do ChatGPT, um novo modelo de linguagem baseado em
inteligéncia artificial. O ChatGPT foi desenvolvido com base na crescente tendéncia de
interagao entre humanos e maquinas, combinando pesquisas avancadas em processamento

de linguagem natural e técnicas de aprendizado de maquina.

Esse modelo foi projetado para entender e gerar textos de maneira mais proxima
a linguagem humana, possibilitando conversas mais naturais e interativas com os
usuarios. O ChatGPT representa um avango significativo na capacidade das maquinas de
compreender e responder a perguntas, realizar tarefas e fornecer assisténcia em uma
ampla gama de contextos, desde suporte ao cliente até educacao e entretenimento. Sua
introducao em 2018 marcou um ponto de inflexao na forma como interagimos com a
inteligéncia artificial e tem implicacdes profundas em varias areas, incluindo tecnologia,

comunicacao e educacgao.

O sistema de Chat, ou seja, conversa, bate papo, interacgao, utilizando-se de recursos
tecnologicos digitais, surgiu com a expansao do advento da internet na década de 1980,
criada como uma estratégia de comunicacgao, por meio de “salas de bate papo” em sites,
ou seja, era necessario ter baixado um programa para participar e havia limitacdes de
acesso (BAIDOO-ANU, 2023).

Na sequéncia, esse sistema, chamado Internet Relay Chat - IRC, se amplia com a
possibilidade de maisacessos simultaneos (COTTON; COTTON, 2023). No Brasil, essatecnologia
foi popularizada pela Microsoft com o MSN, ou Messenger, bem como a disseminacao de

redes de relacionamento, interacao e bate papo, como o orkut (DALE, 2020).

No campo comercial, como trata Cowen; Tabarrok (2023) a tecnologia interativa
foi utilizada para disseminacgao e troca de informacao e envio de dados. No entanto, os

avangos prosseguem juntamente com os avangos da roboética, no qual a interacao humana
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pode ser gradativamente introduzida na conversacao com robds, ou seja, o bate-papo

utilizando-se os recursos tecnoldgicos pré-programados.

Teubner, et al (2023) comenta que a interacao com um robo em uma conversa foi
um grande salto, por mais que houvessem programacoes previas. Mas a intencao humana
de criar maquinas inteligentes, ou seja, Inteligéncia Artificial - Al, se concretiza cada vez

mais nos tempos hodiernos.

No mesmo sentido Wardat et al (2023) apresenta o ChatGPT como uma ferramenta

de Inteligéncia Artificial revolucionaria e cada vez mais se aprimora, gerando ramificagoes:

IA é uma disciplina da ciéncia da computacao em rapida expansao que se concentra
no desenvolvimento de robos inteligentes capazes de pensar e agir como humanos. A 1A
tem sido aplicada em uma ampla gama de aplicagoes, desde diagnostico médico até carros

autdonomos, até ensino e aprendizagem. (WARDAT et al, 2023, p. 2)

O desejo de que uma maquina pudesse responder, interagir e raciocinar o mais
semelhante possivel como um ser humano, tem um percurso historico desde 1950 (ZHAI,
2022) e num salto temporal, podemos mencionar a criagao do ChatGPT, um modelo de
processamento de linguagem - NPL, treinado em grandes quantidades de dados de texto

para responder perguntas e manter conversas frente a uma variedade de assuntos.

TECNOLOGIA GPT

A tecnologia GPT (Generative Pretrained Transformer) foi criada pela empresa Norte
Americana OpenAl em 2018, mas apenas em 2020 a versao aperfeicoada da tecnologia
foi anunciada com o chamado GPT-3, um novo modelo mais de 100 vezes maior que seu
antecessor, o GPT-2, tornando-se a maior linguagem de modelagem construida até agora.
Naquele ano, muitas matérias internacionais foram feitas sobre o assunto e geraram
também certo alarmismo (DALE, 2020).

A empresa OpenAl € co-fundada por Elon Musk, e tem sido considerada um salto
disruptor em diversas areas de utilizagao, dentre elas, na educacao. Desde o langcamento
de dominio publico, em novembro de 2022, conquistou em apenas uma semana de

lancamento mais de um milhao de assinantes (BELLESA, 2023).

O ChatGPT tem evoluido, com mais precisao dos dados e amplitude de informacgoes,
devido ao sistema de treinamento com a técnica chamada de Aprendizagem por Refor¢o
com Feedback Humano - RLHF, que se utiliza dos feedbacks dos usuarios para armazenar,
criar e inter-relacionar dados e fornecer respostas cada vez mais precisas e inteligentes
(PARDOS; BHANDARI, 2023)

O ChatGPT é um programa, do tipo robo virtual (chatbot) que responde de imediato

perguntas variadas realizadas por escrita, apresentadas de forma fluida, aproximada
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a respostas de conversacao humana, e inclusive apresenta sugestoes, conselhos e

recomendacdes sobre o assunto tratado na pergunta iniciada pelo usuario (DALE, 2021).

O sistema GPT se assemelha na estrutura do chatbot, no entanto, este tltimo possui
como caracteristica respostas pré-programadas, e o GPT diferentemente, elabora a tempo,

um contetdo relacionado a pergunta, de forma exclusiva ao que foi indagado pelo usuario.

Portanto, o ChatGPT responde diretamente a requisicao do usuario, podendo ser
uma duvida, um ensino de algo, a descri¢cao de um tema, elaboracao de projeto, elaboragao
de texto, trabalhos académicos, resumos, dicas, elaboracao de poesia, musicas, e mais
uma infinidade de requisicoes. Quando o sistema nao possui dados suficientes, o fato é

mencionado de forma clara a limitagao, e orienta outras fontes (PHILLIPS, 2022).

Esse tipo de programa poderosos de inteligéncia artificial baseados em texto,
funcionam armazenando quantidades gigantescas de dados (com énfase em palavras e
conversas nesse caso) e com algoritmos para prever o melhor encadeamento de uma frase.
Sao chamados de grandes modelos de linguagem (LLM, na sigla em inglés). Por ser uma
Inteligéncia Artificial se aprimora constantemente por meio de treinamento inteligente

de software, que aprende por meio de acesso a dados automaticamente (PHILLIPS, 2022).

Vale destacar que esses objetos de tecnologias de comunicacao estao constantemente
sendo atualizados, ajustados e aprimorados, com a ampliagao dos dados, registros e bases
que sao utilizados pela combinacao de sequencias neurais a partir da demanda revisitada.

Lopezosa (2023) destaca a funcionalidade diversificada do ChatGPT da Bing, um
modelo da Microsoft, no qual proporciona recursos diferenciados, incluindo a escolha
do tipo de resposta, a intensidade dos recursos, a forma e a extensao da pesquisa, bem
como em todo caso ja proporciona indica¢des de fontes e pesquisas. Oferece, portanto,
novos espacos de interacao e personalizacao de busca: “Bing Chat propde outras possiveis
questoes relacionadas com a consulta central realizada. Estas portas podem ser usadas
pelo usuario” (LOPEZOSA, 2023, p. 3).

Teubner; et al (2023) destacam a disponibilidade atual de modelos de linguagem
proporcionados pelos avangos tecnologicos de interacao em tempo real. O sistema de
informagao com uso de treinamento de dados que oferecem ao usuario uma personalizagao

da conversa.

Os referidos autores, fazem uma explanacao inicial do percurso no tempo do
desenvolvimento da tecnologia de conversagao, com producao de textos direcionados,
cada vez mais confiaveis e aproximados a interacao humana, com recursos tecnolégicos

de escolha de modelos, formas e tipos de solucao.

ZHAI (2022) realizou uma experiéncia com usudrios para analisar o impacto da

utilizacao do ChatGPT na educacao. Verificou que a escrita do recurso ¢ eficiente, e ha
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evidente impacto no contexto académico, muito embora destaque a necessidade de uma

reflexao critica e aprofundamento dos contetdos.

Por essa razao, cada vez mais surpreende pela extraordinaria capacidade de executar

tarefas consideradas complexas em diversos campos do conhecimento, temas e assuntos.

Essas habilidades e precisao em gerar conjunto de palavras, e responder as mais
diversas perguntas, causam sentimentos contraditorios entre os educadores, pois o
ChatGPT abre desafios para educacgao na nova era digital e o avango da IA parece cada vez

mais pronto para revolucionar o ensino educacional (BAIDOO; ANSAH, 2023).

Conforme observado por Zhai (2022), embora haja eficiéncia na escrita e um impacto
evidente no contexto académico, é necessaria uma reflexao critica e um aprofundamento
dos conteudos quando se trata da integragao dessas tecnologias na educagao. Essa
reflexao se torna ainda mais crucial diante da extraordinaria capacidade desses sistemas
em executar tarefas complexas em diversos campos do conhecimento, como destacado
por Baidoo e Ansah (2023).

CHATGPT NA SALA DE MATEMATICA

O sistema ChatGPT se apresenta, dentre os diversos sistemas desenvolvidos, uma
oportunidade para desenvolver o ensino na perspectiva construcionista, aberta a interagao
e informacao de forma instantanea e interativa, um tipo de conversagao que obtém dados
de Inteligéncia Artificial (AI), proporcionando conversacdes mais longas e direcionadas
nas especificidades que sao requisitadas pelo usuario, portanto, se apresentam como
aplicativos avangados de conversagao com IA.

Wardat et al (2023) realizaram uma pesquisa com objetivo de explorar a percepgao
de alunos e educadores sobre o uso do ChatGPT no ensino de matematica por meio
de entrevista e estudo experimental utilizando a ferramenta na pratica. Conclui que o
ChatGPT é uma ferramenta educacional util, mas é necessario ter cautela ao usa-lo e
devem ser desenvolvidas diretrizes para o uso seguro. Dentre as orientacdes esta a
confirmacao dos dados fornecidos, utilizando outros recursos como a calculadora, visto
que o ChatGPT nem sempre oferece a solugao mais eficaz ou eficiente, por essa razao, €

prudente verificar por outros meios os resultados fornecidos.

A necessidade de verificacao faz parte de pressupostos de construcao do
conhecimento, e potencializa o aprendizado. Portanto, € util e promissor. Nesse
sentido, Santos e Vasconcelos (2023) realizaram uma investigacao em uma perspectiva
construcionista sobre o potencial do ChatGPT e do Bing Chat com a perspectiva de
“objetos de pensar com’, no propoésito de promover um pensamento critico e reflexivo
diante da educacao STEM.

74



Revista ARBRE, Belo Horizonte, v.2, jul./dez. 2024 Artigos / Articles

Apresentam como conclusao inicial que, os referidos objetos, seriam de expressiva
contribuicao para o desenvolvimento cognitivo e aprendizagem, por proporcionar a
oportunidade de interagao, personalizacao do ensino, conhecimento multidisciplinar,
pensamento critico, busca de resolucao de problemas, incentivo a criatividade e
colaboragao. A exploracao de contetidos e sequencias de conversacao, mapeiam o

aprendizado e incentivam a busca do conhecimento personalizada.

Para obter os resultados, os autores realizaram um estudo de caso com 2
professores, com a utilizagao pratica do ChatGPT simulando serem alunos. Os registros
foram realizados tanto como diario de interacao quanto de reflexao sobre o processo de
utilizacao do objeto.

Outro estudo semelhante sobre os recursos do ChatGPT, no qual apresentam
diversas formas e sugestoes de utilizacao da ferramenta para obter resultados satisfatorios.
Menciona a clareza e sequéncia das indagacoes para que o objeto possa proporcionar

material de aprendizagem por meio da interagao.

Os GPTs podem conversar, raciocinar, aprender, especular e imaginar com base em
quantidades de informagoes aléem de qualquer ser humano. Vocé pode fazer perguntas
a um GPT e ele respondera. Ele também pode organizar suas anotagdes, corrigir sua
gramatica, trabalhar com simbolos matematicos, escrever um programa de computador e
muito mais. (COWEN; TABARROK, 2023, p. 2)

O ChatGPT como um grande modelo de linguagem, pode ser utilizado para realizar
o raciocinio matematico. Seu sistema de Inteligéncia Artificial tem capacidade de
responder de forma automatizada as sentencas que envolvem a matéria. Essas afirmativas
apresentadas nos estudos de Friedery, et al (2023), colocam a matematica, como parte a
ser beneficiada com o novo sistema tecnologico. Nesse sentido, completa ainda o autor,
que:

Existe agora um corpo crescente de literatura sobre a aprendizagem
de relacdes matematicas diretamente de uma forma de aprendizagem
supervisionada ou usando LLMs pararealizar o raciocinio matematico
diretamente na matematica codificada em linguagem natural.
As vezes, a distin¢do é confusa porque os Transformers também
podem ser usados em um ambiente de aprendizado supervisionado
e tém sido empregados com sucesso no aprendizado de relacoes
matematicas (FRIEDERY, et al, 2023, p. 3).

A utilidade e eficacia do ChatGPT também ¢ mencionado por Phillips (2022) a partir
dos resultados de uma pesquisa com 4 estudantes entre 12 a 14 anos. O estudo tinha como
objetivo explorar o potencial do GPT-3 como uma ajuda na avaliagao formativa de alunos
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em ambientes de aprendizado aprimorados por tecnologia. Apresenta que “com apenas
dois exemplos de treinamento, o GPT-3 foi capaz de resumir com precisao o bate papo do
aluno em um ambiente de aprendizado baseado em jogo colaborativo” (p. 2), afirmando
que o sistema GPT demonstra eficacia em tarefas de classificacao, resumo e conclusao

quando requisitado.

No contexto da matematica, especificamente, cita-se os estudos de Friedery, et al
(2023) que testou as habilidades do ChatGPT em responder a perguntas computacionais
diretas, questoes com lacunas e etapas ausentes para serem completadas, e apresentacao
de questdes mais focadas em insights profundos e solucoes originais, bem como a
capacidade de pesquisar a literatura e pensar em todos os dominios.

Os referidos autores chegaram a conclusao de que, o ChatGPT tinha a tendéncia
de tentar resolver muitas questoes usando argumentos de inducao. Embora isso nao seja
obviamente falso, estava muito longe das solu¢oes dadas no livro. As provas indutivas do
ChatGPT foram facilmente vistas como contendo erros. Os aspectos positivos ficaram nas

questoes diretas e conceituais, alcangando precisao significativa.

Outros autores como Wardat et al (2023) reconhecem o ChatGPT como um recurso
de capacidades matematicas aprimoradas, e pela capacidade de aumentar o sucesso
educacional, fornecendo aos usuarios conhecimentos basicos de matematica e varios

topicos, inclusive pode oferecer instrugao abrangente e assisténcia no estudo da geometria.

PARDOS; BHANDARI (2023), por sua vez, realizou um experimento com 77 estudantes
para verificar o ganho de aprendizado a partir da utilizagao do GPT por meio da criagao
de dicas. Verificaram que as dicas de algebra usando o ChatGPT mostraram uma taxa
de rejeicao de 30% das dicas produzidas com base na qualidade (RQ1), sugerindo que a
tecnologia ainda requer supervisao humana em sua forma atual. Todas as dicas rejeitadas
foram devido a conter a resposta errada ou etapas de solucao erradas.

Verifica-se que a utilizacao dos recursos de tecnologias de Inteligéncia Artificial
deve ser empregada de forma cautelosa e criteriosa, com associagao de outros recursos.
Essas premissas foram expostas nos estudos de Espeleja et al (2023) no qual avaliaram
manualmente as habilidades de raciocinio dos modelos ChatGPT e do BARD do Google,
conduzindo avaliacdes que abrangem uma variedade de dominios de raciocinio, como
raciocinio dedutivo, indutivo, abdutivo, analoégico, causal e multi-hop, por meio de tarefas
de resposta a perguntas. Os resultados com relacao a matematica apresentam boas
taxas de acertos, porém, pela presenca de falhas, orientam que seja verificado por novos

comandos (pronts).

A crescente adocao do ChatGPT na educacao também gera sentimentos
contraditérios entre os educadores. Enquanto alguns veem o potencial revolucionario

da IA na transformacao do ensino educacional, outros levantam preocupagoes sobre os
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desafios que essa nova era digital pode trazer para a educacgao. E importante, portanto,
que a comunidade educacional esteja preparada para explorar essas tecnologias de forma
critica e responsavel, considerando nao apenas seus beneficios imediatos, mas também

suas possiveis implicagoes a longo prazo para o processo de ensino e aprendizagem.

Apesquisa conduzida por Wardat et al. (2023) oferece uma visao valiosa sobre a percepgao
de alunos e educadores em relacao ao uso do ChatGPT no ensino de matematica. Embora
tenham destacado sua utilidade como ferramenta educacional, ressaltaram a necessidade de
cautela e a elaboracao de diretrizes para um uso seguro. A confirmacgao dos dados fornecidos e
a complementacao com outros recursos, como a calculadora, foram sugeridas como medidas

prudentes para garantir a eficacia do ChatGPT no contexto educacional.

Santos e Vasconcelos (2023), em uma abordagem construcionista, exploraram o
potencial do ChatGPT e do Bing Chat como “objetos de pensar com”na educagao STEM. Seus
achados destacam a contribuicao significativa dessas tecnologias para o desenvolvimento
cognitivo e a aprendizagem dos alunos, promovendo interacao, personalizacao do ensino,

pensamento critico e resolucao de problemas.

E essencial reconhecer que a utilizacio do ChatGPT na educacdo matematica
representa um campo em constante evolugao e aprimoramento. Como evidenciado por
Pardos e Bhandari (2023), embora apresente ganhos de aprendizado significativos, a
tecnologia ainda demanda supervisao humana devido a eventuais falhas na geragao de
respostas. Nesse sentido, a associacao criteriosa de outras fontes e recursos se mostra
fundamental para otimizar o uso do ChatGPT e garantir sua eficicia como ferramenta de

apoio ao ensino e aprendizagem.

CONSIDERACOES FINAIS

O uso do ChatGPT na matematica ainda requer de maiores treinos da IA, mas pode
ser utilizado nos conceitos matematicos e resolucoes basicas, bem como, na identificacao
particularizada do estudante como forma de buscar respostas as suas dificuldades, e a

partir da mediacao do professor caminhar para resolu¢coes mais complexas.

O uso do ChatGPT na area da matematica esta em constante evolucao, demandando
maior treinamento da inteligéncia artificial para se tornar ainda mais eficaz. No entanto,
mesmo nesse estagio inicial, ele ja demonstra utilidade ao auxiliar na compreensao de
conceitos matematicos basicos e na resolu¢ao de problemas simples. Além disso, sua
capacidade de identificar as dificuldades especificas dos alunos pode ser explorada para
oferecer respostas personalizadas e direcionadas.

Essa aplicagao do ChatGPT na educagao matematica levanta questdes sobre sua

importancia, eficacia e impacto no processo educacional. Ainda ha ressalvas quanto aos
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contetdos em constante evolucao e a propria IA, que esta em constante aprimoramento.
No entanto, é consenso que o papel do professor ¢ crucial nesse cenario tecnologico. Ele
atua como coordenador do processo educacional, selecionando conteados, incentivando
a busca pelo conhecimento, mantendo o foco nos objetivos educacionais e mediando o

uso adequado das tecnologias.

Portanto, ha investigagdes sobre a importancia, eficiéncia e impactos sobre a
educacao, bem como de ressalvas quanto aos contetidos que estao ainda em processo de

evolucao, e por ser uma IA a cada dia se aprimora.

Um ponto em comum destacado, esta na posicao do professor nesse cenario das
tecnologias, como um profissional que tem o papel de coordenar o processo de selecao dos

conteudos, incentivar a busca do conhecimento, manter o foco da pesquisa e os objetivos.

No entanto, as competéncias e habilidades do professor na formalizacao desse
proposito tem sido alvo de discussao e analise, apontando para um atraso da insergao
tecnoldgica nos planejamentos diarios no processo de ensino e aprendizagem (FREIRE;
VALENTE, 2018).

Entretanto, ha debates em torno das competéncias e habilidades necessarias para
que os professores possam integrar efetivamente as tecnologias em seu planejamento
diario de ensino. Alguns apontam para um atraso nessa integracao, evidenciando a
necessidade de capacitacao e atualizacao constante dos educadores.

O contexto mostra a relevancia e importancia de realizar investigagdes quanto aos
limites e possibilidades do uso do ChatGPT na educacao, tendo em consideracao que
nao havera uma férmula pronta ou um planejamento universal sobre como utilizar as
tecnologias em sala de aula, mas aprendizagem tanto do professor quanto dos alunos
e usufruir dos beneficios da tecnologia. A chave estad em aproveitar os beneficios que a
tecnologia oferece, adaptando seu uso as necessidades e realidades especificas de cada

contexto educacional.

O ChatGPT, esta em constante aprimoramento, representa uma ferramenta
promissora no ensino da matematica, fornecendo suporte tanto nos conceitos basicos
como na resolucao de problemas. Sua capacidade de identificar as dificuldades individuais
dos alunos pode personalizar ainda mais a aprendizagem, permitindo que o professor

intervenha de forma mais eficaz e direcionada.

No entanto, a efetiva integragao do ChatGPT na educagao matematica nao esta
isenta de desafios. A constante evolucao da IA e a necessidade de validacao cuidadosa das
respostas geradas sao apenas alguns dos aspectos a serem considerados. Além disso, o
papel do professor como mediador entre a tecnologia e os alunos € crucial para garantir

que o uso do ChatGPT seja eficaz e beneficie verdadeiramente o processo educacional.
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Diante desse contexto, torna-se evidente aimportancia de pesquisas continuas sobre
os limites e possibilidades do uso do ChatGPT na educagao matematica. Essas investigagoes
nao apenas fornecem insights valiosos sobre como melhor utilizar a tecnologia em sala de
aula, mas também destacam a necessidade de capacitagao e atualizacao dos educadores

para que possam integrar efetivamente as novas tecnologias em seu ensino diario.
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